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How to implement FCG Consultancy’s  
 

Check-it ™ model 
 

an e-book with our compliments 
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Vision 
Where do you want  
to go? 

   

Analysis  
Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

Political Economic Social Technological Legal Environmental

 
Business Review 

Partner requirements 
Customer offering 

Facilities/Resource review 
Organisational structure 

Delivery review 
Stakeholders 
Target market 

Where are you now? 

  Business Development Process 
Market opportunity 

Strategy 
Programme content & development 

Competitor activity 
Resource requirement 

Deliverables 
 

Business Process 
Change management to work with partners 

Prospecting/referral harvesting training 
Performance development 

Programme delivery channels 
Sales targets 
Skills mix 

 
Marketing Deliverables 
Shared central resources: 

- Strategic thinking 
- Research/IT 
- KPI’s 

Internal/external communications 
Public relations 

Advertising and promotions calendar 
Events 

Direct marketing 
Literature/POS 

Web/E-marketing/SMS text 
Channel activity 

Budgets 

 

Will this approach  
achieve  
your goals? 

Execution  
Evaluation 

Achieving the vision 
Response tracking 

Business process efficiency 
Sales target achievement 

Cost per sale 
 

 
 
�  

Have you achieved  
what you set out to do? 



� � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ����������	
���
����������
�

 

 

Providing Consultancy and Facilitation enabling businesses to develop 
Marketing Strategies & Services, Business Processes, Teams & Individuals 
 
If you copy or distribute this document, it must be in this pdf format, without any additions or deletions 

4
�  
� �

� �������#00#��$�����5$�(����(#���%#����-������ �
���60����-�����

$�������%���
���	���
���
�����	�����	����
�����
��
 �����	������ 
�!�
�
���
�
���
������������

����
�������	���
�� �+�
����������
��	
�
"����
���
��#����
"����

�����	
�����
���

��  *������	�����,
�
��	������	
��������	����
��������	 ����������"
�
���
���
�
���
��
	��
�
���������	����
������	��	�
�
�
�
���.�����	�� ������
���������

/�  �����������������
����
���	�������������	�
�
�
�
�� %��
������
	��������
	�����%��
��	�����
"��������
��������
���
���
������
�%������ �����������
�����
�%������
�
��
������
	�
	�
����	������
�
�
���

0� �����
���������
�

�������
������������
��������
�� ��
���������
�����	�"
�������
�����
��"����������	������
������
������	������.����
���� 
������������
���	�
��������
��
��	��
���������
	�
	�
����	������
�
�
�����
���
 ���
������
	��	
�	
�
���	
��������

1� 2��������������
��
������
	�������	������
�������
� 
�����.�������	���������
�������
�
"��������
��
�������
��
���
������
�����	�

3� 4���
		
����
�5��	�
���
��
���	��������
"����
�6��� ��
����
������	�����
,
�
��	����*����������������
���������
���
�
���	�� ��
��	
��
���������	�
���
��	�
��
��
��������
����
�����
	
����

7� �����
	����
���
�������	��
	����������	�
�
�
�
���� "
�
���
���"
�������8��
�����
��
�����
	������
�����
�����������	��
������
"
��	���� �����	�
�
�
�
���
��
������
���
��
����
���
�����
�����������������������	��
����	� �����
"���������	���

9� ������������
���
����������
��
��������
	���
������ 
"�	
�������������
����	���������
:
����
	�
�
�
����
��3��
����������	��������������	 �������������
	���
����
��	

���
������	������
	�������

;�  ������
����
	�
�
�
����
��3��
�������������	
������ ������������
	������
�����
�
��	

������������������������������
��
�"�����
	� ��
���

<� ������
	���
���
�������	����	���������������	������ 
�������
�
������
���,
�
��	�
�
��.�����������
	
������
		
"��
�����������
������ ��������������������
���������
�������
�����
����

���  =
�
�����������������
	�
�
�
�����������������
	
�� ������
����������	��������
���
���
��
��	
������
����
���������
����
�
��>��
���
����
 ��
����,
�
��	�����������
���
���
�����
����	
��
�
��
��
������
��,
�
��	���
�������
 �������
���
�������	
��������
���
�
	���
������
���������
�
����
������������



� � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ����������	
���
����������
�

 

 

Providing Consultancy and Facilitation enabling businesses to develop 
Marketing Strategies & Services, Business Processes, Teams & Individuals 
 
If you copy or distribute this document, it must be in this pdf format, without any additions or deletions 

7
�  
� �

��2�(�����������"��0�#(����#���#$��%�"����

$���������
�������
�
��������	���������	��������
�% ���
�����������
����	�"
�������
���
�����
�� �����
����������
����	������	���� �
����������������
��	�"��
����	�����	������
��
�
�������

�������
���?����������
����������

*���	�
�
"���������
�������
����	�����"�	��������
" �������
�������
	��
��
	�

��

���
	��
����
��������
�������
���	�
�
����	�������� 
�����
��������
��
����
����	�
�
"��
�	
��
�
���
	���
����������
����
��������������
��� �
����������
�����

����
�
�

���
��
���
��
	�������	����
�%���������
� �����*��������
�"����������	�����
�����
��

��"
�����������
�
�

��	���	����
���
���� �����	
����

(�	�
�"
����	�"
�����	
��
�
��
��
��
���������	
"�� �
����������
�������
��
�
����
��������
����
���������
����������	�
��
���	�������
"������
 �
����
����	
��
�
���
��

�����
����	��
	����	����'�

��  :#��	���
�
�
�
�
����������������
����	�
���������� 	�������
"����
����	�
�
"����

/�  ��
��
���
���,����	
�������
#
�
���������

�����
�� 
�"��

0� ,�
��	
���������"���
���+�
�
������
��
"
�����
���	 
�
��
���
��
��
���������
���

1� @	�"
�
���
�����"
�����������	���	����	������	�
�
" ���
	���
���
�������
��
��������
����
��
"
�
���
����
�
�����	
���������	�������

*��+�
�
�
�����
���������#����
������
�������"�	��� ������������������
�����"����
�����
�����
���������������������+����
����
������������������� 
����	����
������
�
��
�
�������	�
��
�������	��



� � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ����������	
���
����������
�

 

 

Providing Consultancy and Facilitation enabling businesses to develop 
Marketing Strategies & Services, Business Processes, Teams & Individuals 
 
If you copy or distribute this document, it must be in this pdf format, without any additions or deletions 

8
�  
� �

9"���#$��(����������)�
&�	��
	��
�������	����	����������������
�������	��� 
�����=�	���	�����
���

���
	��

"

�
���������	�+�����

����������	�
����

����
���
���������������
������
 ���������������������
�

���
���
�������

������
�����������������
������	� 	�����
������������
������
�����������������	����������������	�������������	�� �����������������	���
���
�����
����

��
�	������������
���������
�����
��������������
�
��

 
 

������������
�������������������
��������������
��� 

 ��
���������������
!��
����
������
���
����������	����	�����

������ � �����
����
���������
���
�������������������
�
�����
��
�����������������
������������������������� ����
�
 ���
�������������!�"���

 
 

���������������!����
������
��������	
������������� �
���������������
����
�"���
���

�������
��������
������������������ �
�����������������
���������������������	����������
�����
�����������
 �����������#�	�
�
����
���������������#����
��������������������������	��� ������	��
����
����������
������������������
�	������!��������������� �	��

� ���
����������������������
	�
������������������
������������$
������������
�� 
	��
�����������
�����

����
�������
��

��������������� ��������	�� ��	�����������������

��
�����	�����������#�	��
������������
��������������
 ���

�������������������
��������	���������
�����������������
��
#������#���
���#����������������������������!�"���
�
�

����������
����������%&#�����������
�����������'��� �����!����
�������������
����	������������������������
���
����������������� 
�����������
������

���(
���������������������'��� ����������	������
������� ���������
� �����
������
�������������������
��
������
����
����	����������� ��
������������
��� ��������
�
�����������������������������
���
�	������������� ���	��
������������������
�
���
�������������
�����
����'��������������
���

�� ����

� ��
�
$� 
���������������������%
��������
���� &�'�

��



� � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ����������	
���
����������
�

 

 

Providing Consultancy and Facilitation enabling businesses to develop 
Marketing Strategies & Services, Business Processes, Teams & Individuals 
 
If you copy or distribute this document, it must be in this pdf format, without any additions or deletions 

�
�  
� �

	%#$���"���#�0���"���#�0���"���#�0���"���#�0���� ���
=�2�����

�
����
����"����
���-��
�����A�	
�����
�� �,
	���
���������
�
�
����	��	
�������

�����	��	
�����������
���
��	�
�
�����	�������
���	 �����
�������"
�������
���
���%�����������
��������
��
�����
�����	��	
�����������������

���� �
	�����	��
��
���
����
���
���
����	
���
���
	���
�����
����
	���
���
��
"
������
��
�"���
# 
����	���	��

���
	��
������������
�������
�����	���
��
����@�	�� 	�
����,
�
�������
���2	����=
�
�
�
�
���
��
�����

(�	�������
������������
�"
�����
��
������	�

��	�� �	������
	���
���
�"��������
��
�B2
"��%�
���
���
��
�����	
"���������������
������
��
	��������� ����
"����	���
�����������
��
��
�"����
��
�����
�
"������

�����	����
�������������������������	�"
 �
����
	���
������
"�	
����������
��

�"�	�
�
����	��	
���

(��������)�
���

��*������
���

=�����
����	
��
�
�����
���
�-A��C&���D�����
��
��� �	������	�@�������

��������
�"�	�
�
���
������,��
���>���
�
��������� 
	����
"
�
���
�
"
�
���
���
���
��������
�����

&���������
	��������
�������
	���
�����	"
����
���� �����
����	�
����
�
��

������	��������
������
�
��������
��E��
����� 4
��
���&���
��
8&F��@
�
���
���&=��-
����G������@
�������	��
���$� ��	
�����(#��	��
*
	��	��
���H��"����

&���
��
��
������
����������
������
�
�����"������� �
	��
	���
���
��	
���
�����=�	��#
���������
��
���
��	��	
������	 �E��
����IJ���
��������
���#�������
�
		
����
�������
�
�������
����������	����
����
�� �	�����
���
���	������
	�����
	%���
���
���	�	��
�
		
�����
����������

=�	�&���
�����
��
�����
�����
���	"
����	��	
������ 
����
���������,
���
���	�	������
���
�������	����
����
�����������
��������

���������	� �	
�����
��8�
��	����������

=�����
���
��
�
�����"��
��/��0���	���*��������:��� ��������
������
�������

���
��
�������	�"
�������
�������"��������������	�� ��	�����=�2��������
����F
�
������
���
�
�
	�
���
	�
���	����
������
����	�
�
�
�
������"��� �����
	������	�

��
��	�
������
��
�"
������
	�
��)���
"����

&��
����������
��
����
�
���+�
�
���K��
"�	�
���
�� 
��
��	��
������
�����
������
��	
�����#��	�
���

����
�����
�
�������
����
��
��
	�
���
	�
���	���� 
��������
�
�
�����
���
��	
�����"
	
��
���� 
�
	���
��������
+���  

 

 


